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АДМИНИСТРАЦИЯ 

Новониколаевского

 СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ

Матвеево-Курганского района

Ростовской области

346961, Ростовская область,

Матвеево-Курганский район,

с.Новониколаевка, ул.Ленина, 69 «б»

Тел: 8-(241) 3-31-99
    № ___________ от ____________ 2014 г.




                             Главе Матвеево-Курганского района


А. А. Рудковскому

            Администрация Новониколаевского сельского поселения предоставляет Вам письменную информацию и статистические данные об итогах с обращениями граждан в первом полугодии 2014 года.
Глава Новониколаевского сельского поселения                                        Ильин С.А.           

Сведения

об  обращениях граждан, поступивших  в администрацию 

Новониколаевского 
 сельского поселения в первом полугодии  2014 года

	№

п/п
	Содержание
	Поселение



	
	
	Первое полугодие 2014 г.

	1
	Поступило обращений  всего, из них:

          -письменных

  -устных
 - коллективных

  -повторных        

  -из  вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)

           -от депутатов (напрямую)

           -из Администрации  области
	26

-

5

1

-

-

	2
	Взято   на  контроль всего, из них:

        -главой  администрации муниципального  образования

        -вышестоящими  органами власти                               

        -установлен  дополнительный  контроль                          
	7

-

-

	3
	Результаты рассмотрения обращений:

        -решено  положительно
	25

	4
	 Рассмотрено:

       -составом  комиссии 

       -с выездом  на  место
	2

10

	5
	Выявлено:

 -случаев  волокиты либо  нарушений  прав и  законных  интересов  заявителей
     -нарушений  сроков  рассмотрения
	-

-

	6
	Приняты  меры:

      - к  виновным по  фактам  нарушения  прав  и  законных интересов  заявителей

      - к  руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки  рассмотрения обращений
	-

-

	7
	Всего принято  граждан на  личном приеме руководством, из них:

      - главой  администрации  муниципального  образования

      - при  выезде  информационных  групп (всеми руководителями) 
	13

	8
	Количество  обращений  по  наиболее  часто  встречающимся вопросам: 
	

	02.03.01.14
	Материальная помощь пенсионерам и малообеспеченным слоям населения (оказание материальной помощи)
	-

	03.02.03.13
	Выделение земельных и имущественных паев (земельные споры)
	2

	04.02.02.11
	Паспортная система. Регистрация по месту жительства и месту пребывания (получение паспорта)
	-

	03.01.04.02
	Ссуды, субсидии, потребительские кредиты гражданам и индивидуальным предпринимателям
	-

	05.02.01.09
	Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых территорий (непринятие мер к благоустройству придомовой территории, ремонт тротуаров, поселковых дорог, освещение, обрезка деревьев )
	12


Исполнитель:

Назарова А. С.

тел:3-31-99
